
 

 

ЭТИЧЕСКИЙ КОДЕКС  

ПСИХОЛОГА-КОНСУЛЬТАНТА В МОДАЛЬНОСТИ 
ЦЕННОСТНО-ОРИЕНТИРОВАННАЯ ПСИХОЛОГИЯ (ЦОП)  

ПРЕАМБУЛА 
Принципы данного этического кодекса являются обязательными для 
психологов-консультантов, преподавателей, тренеров, супервизоров, ведущих 
терапевтических групп в Ценностно-ориентированном подходе (ЦОП), а также 
студентов института ЦОП. Настоящий кодекс разработан с учетом особенностей 
законодательства Российской Федерации и основан на этическом кодексе 
Общероссийской профессиональной психотерапевтической лиги (ОППЛ). 
 
Психологи-консультанты руководствуются общечеловеческими моральными и 
нравственными ценностями, уважают права человека, следуют идеалам 
свободного и всестороннего развития личности, способствуют сближению людей и 
созданию справедливого, гуманного, процветающего общества. 
 
Усилия психологов-консультантов направлены на передачу знаний о законах 
мироздания, постижение людьми самих себя, умножение знаний о человеческом 
поведении и применение этих знаний во благо личности и общества в целом. 
 
Цель работы психологов-консультантов — оказание помощи клиентам в 
формировании зрелой позиции по отношению к проблеме или ситуации и 
принятии ответственности за собственную жизнь, что способствует раскрытию 
ценностей клиентов и гармоничному развитию их личности. 
 
Психологи-консультанты активно применяют ценностно-ориентированный подход 
во всех жизненных обстоятельствах, практикуя духовно-нравственное 
мировоззрение через ученическую позицию. 
  
Психологи-консультанты не злоупотребляют принципами данного кодекса и 
используют свое мастерство в целях, не противоречащих его этическим нормам. 
  
Психологи-консультанты принимают на себя ответственность за личную 
компетентность, объективность в применении навыков и действуют в интересах 
клиентов, коллег и общества в целом. 
 
Психологи-консультанты ведут профессиональную деятельность на основании 
диплома, подтверждающего их квалификацию, а студенты института, 
практикующие метод ЦОП, информируют клиентов об уровне их квалификации. 
 
Для достижения этих целей психологи-консультанты следуют этическим 
принципам в следующих сферах: 
 

●​ ответственность; 

●​ компетентность; 

●​ моральные и законодательные нормы; 

●​ конфиденциальность; 



 

●​ благополучие клиента; 

●​ профессиональные отношения; 

●​ публичные заявления; 

●​ психологическое консультирование онлайн. 

 
ПРИНЦИП 1. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
1.1. В процессе консультирования психологи-консультанты опираются на 
ценностно-ориентированный подход в психологии. Допускается использование 
техник и инструментов других модальностей как дополнительных на одном из 
этапов методологии ЦОП. 
 
1.2. Осуществляя консультативную, преподавательскую, тренерскую, 
наставническую деятельность, психологи-консультанты осознают, что одной из 
основных целей их деятельности является помощь клиентам/студентам в 
овладении определенными знаниями и навыками в рамках 
ценностно-ориентированного подхода.  
 
1.3. Психологи-консультанты осознают личную ответственность перед обществом 
за профессиональные действия и рекомендации, способные улучшать 
эмоциональное здоровье и качество жизни клиентов посредством расширения их  
мировоззрения.  
 
1.4. Психологи-консультанты в общении с клиентами придерживаются 
исключительно профессиональной роли, не допуская смешанных отношений 
(родственных, дружеских, деловых, сексуальных), способных ограничить 
объективность или привести к столкновению интересов.  
 
1.5. Психологи-консультанты осуществляют выбор профессиональных техник и 
методов в соответствии с потребностями и запросом клиента, а не из личных 
выгод и предпочтений. 
 
1.6. Психологи-консультанты принимают ответственность за возможные 
последствия своих действий и прилагают все усилия, чтобы гарантировать 
оказание качественных услуг. 
 
1.7. Психологи-консультанты взаимодействуют с коллегами и специалистами 
смежных профессий на основе сотрудничества, взаимного уважения и 
партнерства. 
 
1.8. Психологи-консультанты принимают ответственность за собственное 
физическое, эмоциональное, интеллектуальное и духовное состояние, оставаясь 
в контакте со своими ценностями и сохраняя позицию ученика. 
 
ПРИНЦИП 2. КОМПЕТЕНТНОСТЬ 
2.1. Психологи-консультанты имеют соответствующее образование и осознают 
сферу и границы своих компетенций. При оказании психологической помощи 
различным категориям клиентов в разных сферах жизни (семейные отношения, 
сексология, детско-родительские отношения, созависимые отношения, 
проживание потерь, ПТСР и т. д.) психологи-консультанты несут ответственность 
за уровень собственной компетентности.  



 

 
2.2. Психологи-консультанты осознанно интегрируют различные техники и 
инструменты на определенных этапах консультации для достижения целей и 
задач этих этапов, при этом сохраняя чистоту метода ЦОП. 
 
2.3. Психологи-консультанты поддерживают и регулярно повышают уровень 
собственной профессиональной компетентности посредством: 

●​ личной терапии / обучающей личной терапии;  
●​ супервизий / интервизий; 
●​ дополнительного обучения и повышения квалификации. 

 
2.4. Психологи-консультанты сообщают достоверную информацию о себе, своем 
образовании, компетенциях и опыте.  
 
2.5. Психологи-консультанты признают разнообразные взгляды, позиции и 
уважают уникальность каждой личности, несмотря на различия между людьми 
(связанные с возрастом, состоянием здоровья, социально-культурными 
особенностями, гендерными предпочтениями, политическими взглядами, 
религиозной идентичностью) и осознанно практикуя пять принципов гармоничных 
отношений М. Эриксона. 
 
2.6. Психологи-консультанты с готовностью принимают нововведения и перемены 
в профессиональной сфере. 
 
2.7. Психологи-консультанты понимают, что их личные проблемы и конфликты 
могут влиять на эффективность психотерапии. В подобном случае, а также при 
чрезмерной вовлеченности в работу с клиентом (проявлении ложных моделей 
сознания: «контролирующий», «наслаждающийся», «благодетель») 
психологи-консультанты передают клиентов коллегам и/или берут паузу в своей 
деятельности, обращаясь за профессиональной поддержкой (личная терапия, 
интервизия, супервизия). 
 
 
ПРИНЦИП 3. МОРАЛЬНЫЕ И ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ НОРМЫ 
3.1. Деятельность психологов-консультантов опирается на нормы действующего 
законодательства и данного Этического кодекса. 
 
3.2. Проявляя уважение к нормам профессиональной этики, 
психологи-консультанты признают приоритет закона. При возникновении 
конфликта между первым и вторым, они отдают приоритет законодательству. 
  
3.3. Профессиональная деятельность психологов-консультантов не должна 
способствовать формированию негативной репутации ЦОП-подхода и Института 
ЦОП. 
 
  
ПРИНЦИП 4. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 
4.1. Психологи-консультанты соблюдают конфиденциальность в процессе работы 
и по окончании терапевтических взаимоотношений. Они могут передавать 
профессиональную информацию другим лицам только с согласия клиента или его 
законного представителя (за исключением особых случаев, предусмотренных 



 

законодательством, когда утаивание информации может нанести вред клиенту или 
другим людям).  
  
4.2. Информация, полученная психологами-консультантами в ходе 
профессиональной деятельности, может использоваться только в 
терапевтических целях. При необходимости её раскрытия в обучающих, 
исследовательских или публичных контекстах (супервизия, конференция, 
обучающий опыт, публикация, исследование, письменная работа, лекция, 
открытое собрание, личный блог и т.д.) психологи-консультанты обязаны 
обеспечить обезличивание данных и соблюдение конфиденциальности, получив 
информированное согласие клиента либо исключив возможность его 
идентификации. 
  
4.3. Психологи-консультанты принимают меры для поддержания 
конфиденциальности при хранении и передаче клиентских материалов.  
  
4.4. Психологи-консультанты могут консультировать несовершеннолетних только 
при наличии письменного согласия родителей или законных представителей 
ребенка (за исключением случаев угрозы жизни и здоровью).  
 
4.5. Психологи-консультанты ознакомляют клиентов с юридическими аспектами 
соблюдения конфиденциальности.  
 
ПРИНЦИП 5. БЛАГОПОЛУЧИЕ КЛИЕНТА 
 
5.1. Психологи-консультанты уважают психологическую целостность и оберегают 
благополучие людей и групп, с которыми работают, создавая пространство 
безоценочного принятия. 
  
5.2. Психологи-консультанты подробно информируют клиентов о целях и сути 
терапевтической работы, выстраивая партнерское взаимодействие. 
  
5.3. Психологи-консультанты стремятся к конгруэнтным, открытым, искренним 
отношениям в терапевтическом процессе, имея представление о собственных 
ценностях и потенциальном влиянии их позиции на людей, с которыми они 
взаимодействуют.  
 
5.4. Оказание психологической помощи психологами-консультантами 
осуществляется только по желанию и запросу клиента.  
 
5.5. Психологи-консультанты объясняют обратившемуся за услугой для третьей 
стороны природу подобных взаимоотношений и убеждаются в желании третьей 
стороны вступить в них, разъясняя зоны ответственности всем участникам.  
 
5.6. Терапевтические взаимоотношения должны быть завершены в случаях, когда 
они не приносят пользы клиенту или по инициативе самого клиента (например, 
можно предложить ему помощь в определении альтернативного источника 
поддержки или передать другому специалисту). 
 
 
ПРИНЦИП 6. ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ ОТНОШЕНИЯ 
 



 

6.1. Психологи-консультанты с уважением относятся к требованиям, правам и 
обязанностям коллег в сфере психотерапии, психологии, медицины и др., а также 
уважают приоритеты и обязательства институтов или организаций, к которым они 
или их коллеги имеют отношение. 
  
Психологи-консультанты принимают во внимание традиции и опыт других 
профессиональных сообществ, с которыми они работают и при необходимости 
тесно сотрудничают с ними.   
  
6.2. Психологи-консультанты, имеющие соответствующую квалификацию 
(супервизоры и проводящие супервизии другим специалистам), принимают на 
себя обязательства содействовать дальнейшему профессиональному росту 
супервизантов и обеспечивать подтверждение их компетенций, предоставляя им 
возможности для совершенствования профессиональных навыков. 
  
6.3. Психологи-консультанты, узнав об этическом нарушении, совершенном 
другим специалистом, предупреждают такого коллегу о неподобающем поведении 
и стараются неформально решить этот вопрос. Если проступок по природе 
незначителен и/или может быть следствием недостаточной внимательности, 
знаний, опыта, неформальное разрешение ситуации наиболее приемлемо. 
Подобные коррекционные действия предпринимаются с пониманием права на 
конфиденциальность.  
  
Если нарушение не может быть устранено неформально или имеет достаточно 
серьезный характер, психологи-консультанты сообщают об этом в Этический 
комитет профессионального сообщества.  
 
6.4. Разрешение на научную публикацию выдается специалистам, внесшим вклад 
в развитие и популяризацию ЦОП-подхода, специально создаваемой комиссией в 
рамках профессионального сообщества ЦОП. Если данный вклад внесли 
несколько человек, признается коллективное авторство.  
 
6.5. Авторское право на учебные материалы, выдаваемые специалисту 
методическим отделом, принадлежит Институту ЦОП. При необходимости 
создания новых материалов для обучения Институт оформляет соответствующее 
соглашение со специалистом о служебном заказе согласно действующему 
законодательству РФ. 
 
6.6. Метод ценностно-ориентированной психологии (ЦОП) является объектом 
интеллектуальной собственности, на который получено авторское свидетельство 
№ 359732537 от 04.10.2024. В связи с этим научные публикации, организация и 
проведение обучающих курсов, конференций и иных подобных мероприятий могут 
осуществляться только через соавторство или  получение соответствующего 
согласия от Института ЦОП, а также другими способами в соответствии с 
действующим законодательством РФ. 
  
ПРИНЦИП 7. ПУБЛИЧНЫЕ ЗАЯВЛЕНИЯ 
 
7.1. Психологи-консультанты несут персональную ответственность за публичные 
выступления и действия, наносящие ущерб репутации ЦОП-подхода и Института 
ЦОП. 
  



 

7.2. Для описания или рекламы профессиональных услуг специалиста может быть 
представлена следующая информация: имя, ученая степень, тренерский 
сертификат, полученный в соответствующей организации (с указанием номера и 
даты его получения), награды, членство в психотерапевтической организации и 
структурах, имеющих отношение к профессии, часы работы, владение 
иностранными языками, краткое объяснение сути предлагаемых услуг и 
принципов работы. Дополнительная информация может быть упомянута, если не 
противоречит положениям данного Этического кодекса. 
  
7.3. Публичные выступления включают в себя публикации, статьи, книги, 
справочники, фильмы, а также размещение информации в интернете, на 
телевидении и радио, но не ограничиваются этим. Они не должны содержать: 
а) ложь, мошенничество, заблуждения, обманчивые утверждения, неоправданные 
ожидания благоприятного исхода;​
б) искаженное толкование фактов; 
в) утверждения, предполагающие необычные, уникальные способности автора 
публикации, выступающего;​
г) заявления, содержащие некорректную сравнительную характеристику 
предлагаемых услуг.​
  
7.4. Психологи-консультанты не предлагают и не рекламируют клиентам товары и 
услуги, не относящиеся к психологической деятельности. 
  
ПРИНЦИП 8. ПСИХОЛОГИЧЕСКОЕ КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ ОНЛАЙН 
 
8.1. Дистанционная сессия психологического консультирования отличается от 
очной встречи.  
  
8.2. В случае ведения встречи в онлайн-формате специалист: 

●​ организует изолированное пространство, в котором нет факторов, 
отвлекающих внимание клиента (звуки, люди, предметы); 

●​ обеспечивает качественную устойчивую связь и техническое оснащение 
(компьютер, зарядное устройство, свет, звук); 

●​ соблюдает дресс-код, соответствующий деловому стилю; 
●​ гарантирует качество оказываемой услуги; 
●​ информирует и договаривается об обоюдной ответственности за снижение 

качества услуги в случае неустойчивой интернет-связи. 
 
  

 


